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SRC ® Organisation und 
Begleitung durch die 
Personalentwicklung

Einbindung in den 
Kompetenzbereich 

Leitung

Mentoring/fachliche und 
themenspezifische 

Begeitung

Planung

Zielfindung/Zielsetzung

Lernprozess/Umsetzung

Evaluierung

Qualitative Rückmeldung 
Zertifizierung

Mitarbeiter in der 
selbstregulieten 

Kompetenzaneigung

Dokumentation der durch 
den MA festgelegten Ziele 

(bei Bdf. Beratung)

Bei Bedarf Berartung und 
ggf. organisa-torische 
Unterstützung (z.B. 

Seminare, etc.)

Beschreibung der 
erworbenen Kompetenzen

Ausfertigen der Zertifikate

Übernimmt die inhaltliche 
Begleitung des lernenden 

Mitarbeiters

Beschreibung der 
erworbenen Kompetenzen

Abstimmung mit dem/den 
Vorgesetzten

bei Bedarf Beratung

Analyse der Arbeitssituation, 

zukünftige Entwicklungen, 
benötigte Kompetenzen, 
Bildungsziele festlegen

Auswahl mögl. Begleiter, 
Beratung durch und mit 
mögl. UntersützerInnen

Abstimmung und allfälliger 
Kontrakt

Einfordern der qualitativ-
en Rückmeldungen zum 
definierten Kompetenz-
erwerb lt. Zielsetzung

Überprüfung der Lernziele 
auf Grundlage der selbst 

gesetzten Kriterien

Feedback und 
Verbesserungshinweise

Umsetzung der Lern-
schritte lt. Plan und bei 
Bedarf aktive Einholung 

von Unterstützung

systematische Gliederung 
und Planung des 

spezifischen 
Kompetenzerwerbs

Beratung bei der 
Selbstüberprüfung der 

Lernschritte und 
Lernergebnisse

Feedback und 
Verbesserungshinweise

Bei Bedarf Unterstützung, 
Beratung und Hilfestellung

Beratung und 
Untersützung in 

organisatorischen 
Belangen


